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(SOM FAKTISKT GÖR SKILLNAD!)



TILL ETT BÄTTRE BEHANDLINGSREGISTER 

Behandlingsregistret är ett av de viktigaste kraven i GDPR. I registret 
samlar ni alla era personuppgiftsbehandlingar, så att resten av arbetet blir 
enklare. Men hur kan ni vara säkra på att registret lever upp till kraven? 
  
Här har vi listat de tio vanligaste bristerna i ett behandlingsregister, och 
hur ni undviker dem!

1 Behandlingar 
saknas i 
registret 

Många tycker det är svårt att  
identifiera sina behandlingar 
och avgöra på vilken nivå de ska 
dokumenteras. Håll det enkelt 
till en början för att vara säkra 
på att orka i mål!

3 Registret följer 
inte rätts-
utvecklingen 

Att hålla koll på alla domar, 
beslut och riktlinjer är inte lätt! 
T.ex. har kraven på registerut-
drag utvecklats, och många har 
inte rätt uppgifter enkelt till-
gängliga i registret idag .

2 Informationen 
i registret är 
inte komplett 

Även här är det lätt att vara för 
ambitiös! Behöver ni verkligen 
dokumentera mer information 
än vad lagen säger? Det är ofta 
svårt att komma i mål med ett 
alltför ambitiöst projekt.
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10 Övertro på 
excel 

Excel är bra till mycket men inte 
till att stödja ett effektivt data-
skyddsarbete. Hur vet vi att vi 
tittar på den senaste versionen? 
Vem uppdaterade den senast? 
Och hur kan vi effektivt kom-
municera kring olika krav med 
andra inom organisationen, 
utan en systemlösning som är 
anpassad för det? 

5 Registret är 
inte 
uppdaterat 

Många register vi stöter på har 
inte uppdaterats på 5 år. GDPR 
kräver att registret överens-
stämmer med hur ni hanterar 
personuppgifter NU. Har ni inte 
tittat på det på något år, är det 
dags att damma av arbetet!

6 Felaktiga 
bedömningar 

Vi stöter ofta på rena felaktighe-
ter i register, t.ex. felaktig rättslig 
grund för en behandling. Det 
kan få stora konsekvenser, t.ex. 
om ni förlitar er på ett samtycke 
där det inte är tillåtet.

8 Vi gör inte som 
vi säger 

Ni har dokumenterat allt på ett 
korrekt sätt, men det som står 
på pappret överensstämmer 
inte med verkligheten. Det kan 
leda till en falsk trygghet! 

7 Felaktiga 
uppgifter 

Om registret innehåller felaktig-
heter är det svårt att uppfylla 
kraven och hantera de registre-
rade personernas rättigheter. 
Vid byte av system eller leveran-
tör är det lätt att missa att även 
registret ska uppdateras. 

9 Vi litar inte på 
registret 

Det här är betydligt vanligare 
än man kan tro. Orsakerna kan 
vara många: avsaknad av kun-
skap om kraven i GDPR eller av 
bra systemstöd, att organisatio-
nen har tappat förtroendet för 
ett system som är ouppdaterat, 
eller brist på tydlig ansvars-
fördelning och dagliga rutiner.

4 Registret 
saknas helt 

Ett vanligt problem är att inte 
ha koll på var den senaste 
versionen av registret ligger och  
om den går att lita på!
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Tycker du också att det är svårt med GDPR och alla kraven på register? 

I vår tjänst Trustview kan du samla alla dina behandlingar på ett ställe. 
De smarta verktygen ger dig snabbt kontroll över behandlingar, 
leverantörer och system, på ett sätt som känns bekant för dig. 

De anpassade vyerna ger dig rätt information vid rätt tillfälle, så att du 
slipper scrolla genom en excelfil med ändlösa kolumner. Systemet håller 
koll på sambanden mellan system, leverantörer och behandlingar, och 
dina uppdateringar tillämpas automatiskt på hela registret. 

Det är så vi jobbar med behandlingsregister – the Evertrust way.

BEHANDLINGSREGISTER 
— THE EVERTRUST WAY

Jesper 
Thornberg 
jesper@evertrust.se 
+46 70 216 35 75

Vill du veta mer eller boka en demo? 
Hör av dig till Jesper!
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