Allmanna uppdragsvillkor

Dessa villkor ar tillampliga pa samtliga uppdrag som utfors av Evertrust
Consulting AB, org. nr. 559119-1167 ("ETC” eller "vi”), genom anstallda
for klients rakning, savida inte annat foljer av tvingande lag eller sarskilt
avtal. Nar Ni anlitar oss anses Ni ddrmed ha accepterat dessa allmdnna

villkor.

1. Allmént

ETC kommer, inom ramen for lag, efter basta formaga tillvarata klien-
tens intresse. Detta innebar bl.a. att uppdrag kommer att utféras med
omsorg, noggrannhet och tillborlig skyndsamhet samt med beaktande
av att klienten inte dsamkas onddiga kostnader.

Avtalet om uppdraget &r ett avtal med ETC och inte med nagon person
som har anknytning till ETC. Vi accepterar Ert uppdrag som ett uppdrag
for ETC och inte for en enskild person. Detta galler dven om det &r Er
uttryckliga eller underférstadda avsikt att arbetet ska utforas av en eller
flera specifika personer. ETCs anstéllda omfattas av dessa villkor och
dessa personer har inte under nadgra omstandigheter nagot personligt
ansvar gentemot Er, om inte annat foljer av tvingande lag.

2. Arvoden och kostnader

Utover arvoden debiterar vi ersattning for nédvandiga eller skaliga
kostnader. Det kan exempelvis galla registreringsavgifter, undersok-
ningskostnader, kostnader for andra radgivare och fackmén, bud- och
resekostnader, kostnader for logi, kopiering och telefon.

3. Fakturering

Om vi inte avtalar annat fakturerar vi manadsvis i efterskott med en
forfallotid om 30 dagar. Drojsmalsranta debiteras i enlighet med réante-
lagen.

4. Radgivning

Var radgivning ar anpassad till forhallandena i det enskilda uppdraget,
de fakta som presenterats for oss samt de instruktioner Ni ger oss. Vi
har ratt att forutsatta att dessa omsténdigheter, fakta och instruktioner
ar fullstandiga och korrekta. Darfor kan Ni inte forlita Er pa radgivning-
en i ett annat uppdrag eller anvanda den fér annat dndamal &n det for
vilket den lamnades. Var radgivning i ett specifikt uppdrag omfattar inte
mojliga skattekonsekvenser. Vi tillhandahaller inte ekonomisk eller re-
dovisningsmassig radgivning och inte heller affarsméassiga rekommen-
dationer om en viss investering eller transaktion ska genomféras eller
inte.

Vi lamnar endast rad om rattslaget i Sverige och vi ger féljaktligen inte
rad om rattslaget i ndgon annan jurisdiktion. Baserat pa var allmanna
erfarenhet av andra jurisdiktioner kan vi dock komma att uttrycka upp-
fattning om juridiska fragor i andra jurisdiktioner. Detta gor vi endast
for att dela med oss av vara erfarenheter och det utgor inte juridisk
radgivning.

Information som publiceras pa ETCs hemsida &r endast avsedd som all-
man information och utgér inte professionell juridisk radgivning. Det
finns risk att innehallet inte &r uttémmande eller helt uppdaterat.
Eventuellt anvandande av information pa ETCs hemsida sker pa anvén-
darens egen risk.

5. Ansvarsbegrinsning

Vart ansvar for ren formoégenhetsskada som Ni vallas till foljd av fel eller
forsummelse fran var sida vid uppdragets utférande ar begransat till di-
rekt skada och ett belopp om hogst 3 prisbasbelopp. Vart ansvar gente-
mot Er ska reduceras med alla belopp som kan utfas enligt nagon for-
sakring som Ni har tecknat eller som har tecknats for Er eller enligt av-
tal eller skadesloshetsférbindelse dar Ni &r part eller férmanstagare,
om det inte dr oférenligt med Ert avtal med en forsakringsgivare eller
annan tredje part eller om Era rattigheter gentemot en férsakringsgiva-
re eller tredje part inskrdanks pa grund av detta.

Oavsett 6vriga bestammelser i denna punkt (punkt 5), ansvarar ETC all-
tid gentemot Er for skador orsakade genom uppsat eller grov vardslos-
het.

6. Kommunikation

Vi kommunicerar med vara klienter och andra som &r involverade i ett
uppdrag pa flera satt, bland annat via Internet och e-post. Detta inne-
bar risker ur sdkerhets- och sekretessynpunkt. Vi patar oss inget ansvar
for dessa risker. Om Ni skulle féredra att vi inte kommunicerar via

www.evertrust.se
Internet eller e-post i samband med ett uppdrag, ber vi Er att meddela
oss detta.

7. Immateriella rittigheter

Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till de arbetsresultat vi
genererar i ett uppdrag tillhdr oss men Ni har radtt att anvanda resulta-
ten for de andamal for vilka de tagits fram. Om inte annat sarskilt avta-
lats, far inte nagot dokument eller annat arbetsresultat som genererats
av oss ges allman spridning eller anvandas for marknadsféringsanda-
mal.

8. Sekretess
Vi skyddar pa lampligt satt den information som Ni lamnar till oss.

Om vi i uppdraget anlitar eller samarbetar med andra radgivare eller
fackman har vi ratt att Idmna ut sddant material och annan information
som vi anser kan vara relevant for att radgivaren eller fackmannen ska
kunna ldmna rad till eller utféra andra tjanster at er.

Nar ett drende blivit allmant kant har vi ratt att i var marknadsféring
ldmna information om var medverkan och om andra redan allmént kan-
da uppgifter. | dessa situationer far vi ocksa, savida Ni inte meddelar
oss annat, visa Era logotyper i vart marknadsféringsmaterial. Detsamma
galler dven i forhallande till ett drende som inte &r allmant kdnt om Ni
samtyckt till att vi offentliggor var medverkan.

9. Klagomal

Om Ni har synpunkter pa hur ett uppdrag handlaggs/har handlagts upp-
manas Ni att i forsta hand kontakta den som angivits som ansvarig for
uppdraget. Om Ni har ansprak pa skadestand med anledning av utfort
uppdrag ska detta genast framstallas skriftligen till ETC, varvid grunder-
na for pastdendet om ersattningsskyldighet ska anges. Krav far inte
framstéllas senare dn sex manader efter det senare av (i) den dag da
den sista fakturan utstalldes for det uppdrag som kravet avser och (ii)
den dag da de aktuella omsténdigheterna blev kdnda for Er eller, efter
rimlig efterforskning, kunde ha blivit kdnda for Er. Inte under nagra om-
standigheter kan ett krav framstéllas senare &n tio ar efter det att den
radgivning som kravet avser [dmnades.

10. Rekryteringsbegrinsning

Klient som engagerat ETC atar sig att inte rekrytera konsult som
tillhandahallits av ETC inom 12 manader fran avslutat uppdrag. Vid
brott mot denna klausul dger ETC ratt att fakturera Klienten en
rekryteringsavgift motsvarande tre manadsloner for aktuell konsult.
Motsvarande géller for det fall Klient sjalvstandigt skulle férhandla med
underkonsult till ETC om nya, utékade eller férandrat avtal med
underkonsult till ETC.

11. Andringar

Dessa villkor kan komma att andras av oss fran tid till annan. Den se-
naste versionen finns alltid tillganglig pa var webbplats,
www.evertrust.se.

12. Tillimplig lag och tvistelosning

Dessa allmédnna villkor, inklusive skiljeklausulen i denna punkt, och
eventuella sarskilda villkor for uppdraget jamte samtliga fragestalining-
ar med anledning av dem, vart uppdrag och vara tjanster ska regleras
och tolkas i enlighet med svensk materiell ratt.

Tvist med anledning av dessa allménna villkor, eventuella sarskilda vill-
kor for uppdraget, vart uppdrag eller vara tjanster, ska slutligt avgoras
genom skiljedom enligt Skiljedomsregler for Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut. Satet for skiljeforfarandet ska va-
ra Stockholm. Det sprak som ska anvandas ar svenska om vi inte Gver-
enskommer med Er att istédllet anvanda engelska.

Skiljeférfarande som pékallats med hénvisning till denna punkt samt in-
formation som framkommer under forfarandet liksom beslut eller skil-
jedom som meddelas med anledning av férfarandet omfattas av sekre-
tess och far inte utan motpartens uttryckliga medgivande réjas for tred-
je man. En part ska emellertid inte vara forhindrad att réja sadan sekre-
tessbelagd information for att tillvarata sin ratt i férhallande till den
andre parten eller till en forsékringsgivare eller om sadan skyldighet f6-
religger enligt lag eller tillampliga borsregler eller liknande tvingande
regler. Oavsett vad som sdgs i denna punkt har ETC ratt att vacka talan
angdende forfallen fordran i domstolar som har jurisdiktion 6ver Er el-
ler nagon av Era tillgdngar. ***



